
Échange standard
Le service d’échange standard vous offre une solution de 
remplacement de votre pompe endommagée. D’une grande qualité 
et d’une grande fiabilité, ce service vous permet de gagner du temps 
et renforce l’efficacité du plan d’entretien de votre pompe. L’offre 
d’échange standard vous garantit tranquillité d’esprit.



La maintenance préventive consiste à anticiper les 
problèmes et à atténuer les risques.

Le service d’échange facilite la maintenance 
préventive, car il vous permet d’effectuer l’entretien 
avec un minimum de temps d’arrêt, sans risque et 
avec un coût initial fixe connu.

Il vous permet de contrôler totalement la 
planification de votre programme de maintenance.

La maintenance corrective est une question de 
temps de réaction.

Le service d’échange offre un remplacement 
à partir de notre stock d’échange (à condition 
que la pompe en question soit présente dans 
notre stock) afin de garantir que vos installations 
soient de nouveau opérationnelles avec un 
temps d’arrêt minimal et un impact minimum sur 
vos activités.

Il constitue la solution la plus rapide pour les 
situations ad-hoc.             

0% de risque car vous recevez une pompe identique 
- comme une autre - entièrement fonctionnelle et dont les 
performances sont conformes aux normes du fabricant.

Contrôle à 100% de votre planification de la 
maintenance, car le délai de livraison est convenu à 
l’avance, ce qui vous permet de planifier à l’avance.

Réduction de 95% des temps d’arrêt  
grâce à la réduction du temps d’attente de plusieurs 
semaines à une date de livraison planifiée. 

100% de coûts fixes, un seul devis et un seul 
achat. Pas de surprises.

Votre pompe doit-elle être réparée ?

La disponibilité et le temps de 
fonctionnement sont-ils cruciaux pour 
vos opérations ?

Voulez-vous prendre le contrôle de  
la planification de votre programme  
de maintenance ?

Échange correctifÉchange préventif

L’échange préventif vous offre :

Une solution rapide dans un délai de 24 à 72 
heures à compter de l’ordre d’achat. (En fonction du lieu.)

Des coûts fixes, sans surprise.

Un risque zéro, car vous recevez une pompe 
identique - comme une autre - et entièrement 
fonctionnelle, avec des performances conformes 
aux normes du fabricant et une garantie complète.
standard performance and a full warranty.

	� Nous attendons que votre pompe soit renvoyée à Leybold dans un délai de max. 30 jours à compter de la date de 
la commande. 

	� Toutes les unités d’échange bénéficient d’une garantie complète sur l’unité complète.

L’échange correctif vous offre :

Recevez l’unité de remplacement 

	� Échangez l’unité qui vous a été livrée

Pioneering products. Passionately applied. 36
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Retournez au Service Technology Center (STC) 

	� Renvoyez l’unité défectueuse à Leybold

Votre pompe a cessé de fonctionner ?

Votre pompe ne fournit pas  
le vide souhaité ?

Vous perdez du temps et de  
la capacité de production ?


